"~ LUMA: Email Marketing

Wie zegt dat Email marketing gecompliceerd is?

LUMA is een applicatie waarmee u professionele EDM
(electronic direct mail) kunt versturen en beheren,
alles vanuit uw browser. LUMA gaat veel verder dan
outlook en outlook express. LUMA maakt mailings

persoonlijk en beheersbaar.

Hoe werkt het?

In overleg met u wordt een design gemaakt voor uw
emailtemplates. U kunt eventueel ook zelf een email-
template aanleveren. Deze importeren wij samen met
uw klantenbestand in LUMA. Voortaan kunt u zelf uw
emailtemplate(s) aanpassen via een Word-achtige
editor. Ook kunt u zelf doelgroepen definieren en
selecties maken binnen uw geimporteerde klantenbe-
stand om vervolgens zelf uw gepersonaliseerde

e-mailing te versturen.

Meten is weten
Natuurlijk wilt u graag weten hoe uw mailing door de
geadresseerden is ontvangen. U wilt weten wat zij

ermee gedaan hebben?

Interesse?

Hoeveel e-mails zijn er geopend? Op welke links is er
geklikt? U kunt zelfs zien wie op welk linkje geklikt
heeft.
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Interesse?
Voor meer informatie kunt u kijken op

www.lucrasoft.nl. U kunt ons natuurlijk ook altijd
bellen via (078) 6811501.

Voor meer informatie kunt u kijken op www.lucrasoft.nl. U kunt ons natuurlijk ook altijd bellen via
(078) 6811501.




De feiten

Database

B Onbeperkt opslag van emailadressen.

B Verdeling emailadressen in onbeperkt aantal groepen.

Exporteren en importeren van adressen naar Excel.

B | UMA werkt volledig via het Internet.

B LUMA werkt via het LucraWMS (uitgebreid Content
Management Systeem waar ook uw website, web-

shop, administratie in beheerd kan worden).

Email

B Uitgebreide '"Word'-achtige editor om de email op te
maken.

Mogelijkheid tot personaliseren van de emails.

Email wordt verzonden in HTML en/ of tekst opmaak.
Mogelijkheid tot versturen van attachments.
Uitgebreide filter mogelijkheden.

Preview mogelijkheid.

Afbeeldingen kunnen zowel in de email meegezon-
den worden (zodat de ontvanger direct

de gehele email ziet) of op het moment van openen
door de gebruiker worden geladen.

B Doorklik statistieken. U kunt in de maillog zien hoe-
veel mensen de mailing bekeken hebben een zelfs

per link wie (welke emailadressen) geklikt hebben.

Tools

B Formulieren op uw website zijn eenvoudig te
koppelen aan LUMA.

B Automatisch afmeldsysteem. Mensen kunnen zich
netjes afmelden voor de mailing. Afmeldingen
worden opgeslagen in een geavanceerd logboek
systeem.

B |ndien u via Lucrasoft ook een website afneemt,
kunnen gebruikers zich via uw site inschrijven en

worden automatisch toegevoegd in de verzendlijst.

De kosten

Eénmalige opstartkosten

Uw LUMA account wordt aangemaakt aan de hand
van uw wensen. U bepaalt welke gegevens u van uw
klanten en prospects wilt opnemen in de database
van LUMA. Ook helpen we u bij het importeren van uw
klantenbestand. Wij verzorgen dus de gehele opstart-
fase voor u zodat u zo snel mogelijk aan het werk

kunt met LUMA. Kort samengevat:

H Ontwerp en realisatie van een professioneel
e-mail template in uw eigen huisstijl.

B Aanmaken van uw LUMA account (binnen het
LucraWwMS)

B Inrichten van uw eigen online database.

B Importeren van uw klantenbestand.

Inclusief emailbundel van 7.500 emails.

Jaarlijkse Licentiekosten

Voor het gebruik van de online dienst LUMA betaalt u
jaarlijks licentiekosten: € 560,00 Inbegrepen in de
jaarlijkse licentiekosten:

B Gratis updates.

B  Dagelijkse back-up van al uw gegevens.

B  Dataverkeer.

Emailbundel

De prijs per emailbericht na het versturen van 7.500
emails is € 0,009. We hanteren een staffel voor het
verzenden van grote oplagen dat loopt tot € 0,0025
(vanaf 600.000 mails).
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